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Que mesurent exactement

les statistiques du chomage?

Dans le débat public autour de la politique du marché du travail, les statistiques concernant le chémage n'en
finissent pas de défrayer la chronique?. Vu I'aspect humain qui se cache derriére ces chiffres, I'attention prétée
a la question est bien compréhensible et doit en définitive étre considérée comme un signe positif pour notre
société. Le présent article est né d’une étroite collaboration entre I'Office fédéral de la statistique et le Secrétariat
d’Etat a I’économie; il se propose de confronter les deux principaux indicateurs servant & mesurer les déséquili-
bres du marché du travail, dans le but de lever certains malentendus qui biaisent réguliérement le débat public.

La Suisse dispose d’une statistique natio-
nale du chdmage depuis 1936. Les clas-
sifications, ainsi que les méthodes de

relevé ont entre-temps été diversement |

mises 3 jour et complétées afin d'étre
adaptées a l'évolution des besoins.
Actuellement, deux offices fédéraux
fournissent des chiffres
le chdmage: le Secrétariat d’Etat a I'éco-
nomie (seco), qui publie chaque mois
la statistique des chomeurs inscrits, et
I'Office fédéral de la statistique (OFS),
qui, chaque année depuis 1991, publie
le nombre de personnes sans emploi
dans le cadre de 'enquéte suisse sur la
population active (ESPA)2.

L'existence de deux indicateurs diffé-
rents pour décrire les déséquilibres du
marché du travail est source de fréquen-
tes confusions dans la discussion publi-
que. Le présent article est I'occasion de
confronter une nouvelle fois ces deux
statistiques afin d’en tirer quelques en-
seignements pour V'analyse du marché
de I'emploi.

La statistique du chomage
du Secrétariat d’Etat a ’économie
(seco)

La statistique du chémage du seco se
fonde sur un relevé exhaustif des person-
nes inscrites dans les offices régionaux

En effet, les deux statistiques comparées ici reposent
sur des notions distinctes pour lesquelles on utilise
dans le langage courant un seul mot — chdmage ~, qui
a en outre une valeur générique, notamment dans le
contexte International (OCDE, BIT). La nouvelle termi-
nologie de I'OFS (voir note 2) appliquée dans le pré-
sent article devrait apporter une certaine clarté dans
le domaine.

Introduite récemment, I'utilisation de deux dénomi-
nations différentes par le seco (chbmeurs) et I'OFS
(sans-emploi, anciennement: chémeurs selon les
normes internationales ou chdmeurs selon FESPA)
traduit le fait que les notions qul sont a la base des
deux statistiques ne sont pas les mémes.
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concernant |

de placement (ORP). L'ensemble de ces
personnes représente les demandeurs
d’emploi inscrits, dont le seco publie
chaque mois les chiffres de maniére
distincte depuis l'automne 1997. Pour
étre reconnus comme chdmeurs, les
demandeurs d’emploi inscrits doivent
satisfaire essentiellement a deux criteéres:
ils doivent &tre sans travail et &tre dispo-
nibles pour un nouvel emploi dans un délai
de quatre semaines3. Sont par consé-
quent réputés demandeurs d’emploi
non chdmeurs les personnes qui ne rem-
plissent pas I'un ou l'autre de ces critéres,
a savoir celles qui ont un emploi ou
qui ne sont pas immédiatement dispo-
nibles pour un nouvel emploi. On peut
citer a titre d’exemple les personnes qui
bénéficient d'un gain intermédiaire, qui
participent & un programme d’emploi
temporaire ou suivent une formation
ou un perfectionnement d'une certaine
durée, ainsi que les autres demandeurs
d’emploi non chémeurs (recrues, per-
sonnes malades, actifs occupés)®.

11 est important de noter que le fait
de toucher des indemnités de chomage
ne fait en soi pas partie des critéres retenus
pour déterminer si une personne est
considérée comme chémeur ou non-
chémeurs.

Les personnes
sans emploi selon 'ESPA

Depuis 1991, I'Office fédéral de la sta-
tistique recense le nombre de sans-

3 Un troisiéme critére est présupposé pour les chd-
meurs inscrits: il faut rechercher activement un em-
ploi pour étre considéré comme chémeur.

4 Répartition des demandeurs d'emplol inscrits non
chdmeurs, situation a fin novembre 1999: gain inter-
médiaire = 50%, programmes d'emplol temporaire
= 18%, reconversion ou perfectionnement (plus de
14 jours) = 4%, autres = 28%.

emploi conformément aux recom-
mandations du Bureau international
du Travail (BIT) et de ’OCDES® dans le
cadre de 'enquéte suisse sur la popu-
lation active (ESPA). L'ESPA est une
enquéte par échantillonnage réalisée
auprés de quelque 17000 ménages re-
présentatifs. Obtenus par extrapola-
tion, les chiffres de I'OFS présentent
donc une marge d’erreur inhérente a
la méthode de calcul retenue. Par
rapport a la statistique du chémage, la
principale différence réside en ceci
que linscription 3 un ORP n’est pas
une condition nécessaire pour étre
considéré sans emploi dans ’ESPA. En
V'occurrence, une personne est répu-
tée sans emploi pour peu qu’elle soit
sans travail, disponible pour un nouvel
emploi dans les quatre semaines et
qu’elle ait entrepris au moins une dé-
marche pour trouver un emploi dans les
quatre derni¢res semaines. Le nom-
bre des sans-emploi comprend donc
aussi les personnes qui ont épuisé leurs
droits aux indemnités de chémage et
ne sont plus inscrites & un ORP, de
méme que les personnes qui veulent
réintégrer la vie active sans pour au-
tant recourir aux services d’'un ORP.

5 Le droit & une indemnité de chdmage devrait toute-
fois augmenter la probabilité de voir la personne
concernée inscrite & un ORP. La statistique du seco
est donc influencée non seulement par la situation
professionnelle, mais encore par |'attitude des per-
sonnes concernées devant le fait de devoir s'ins-
crire comme chémeur.

8 Les chiffres de I'ESPA se fondent sur le 2° trimestre
(moyenne) de I'année de référence. Sur cette
base, I'0OFS établit en outre une statistique de syn-
theése: la statistique des personnes sans emploi
(SPSE, anciennement: statistique du chémage
selon les normes internationales ou e sur
le chémage standardisé). Les chiffres de I'ESPA
concernant les sans-emploi sont les valeurs de
référence annuelles de la SPSE. L'évolution sai-
sonnigre de I'effectif des sans-emploi inscrits est
obtenue & partir des valeurs mensuelles du seco.
Pour une description détaillée de la méthode de
calcul, voir OFS (1999a).
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Importance des deux
statistiques pour I'analyse
du marché du travail

Les deux statistiques présentent cha-
cune des avantages et des inconvé-
nients spécifiques. On optera pour
I'une ou pour l'autre en fonction de la
question abordée. L'encadré 1 donne
un apercu des principales divergences
dans la définition des notions rete-
nues pour les deux statistiques.

Pour l'analyse a court terme de la
conjoncture et du marché du travail, 1a sta-
tistique du chdmage du seco entre pra-
tiquement seule en ligne de compte, du
fait qu’elle est disponible rapidement.
Un deuxiéme atout de la statistique du
seco est qu'il s’agit du recensement
exhaustif des chomeurs inscrits, ce qui
lui confére une grande finesse d’analyse
du point de vue géographique: c’est
une des rares statistiques du marché du
travail qui donne des informations
commune par commune. Par contre, la
statistique du seco est moins adaptée
pour l'analyse des évolutions longues,
notamment parce que des modifica-
tions législatives peuvent conduire a
des sauts dans la série statistique.

Le nombre de sans-emploi selon
I’ESPA présente de son c6té aussi des
atouts importants. Il satisfait a toutes
les normes internationales concernant
la définition du chomage (il convient
de préciser que ces normes sont indé-
pendantes des différentes l1égislations
nationales). Il est donc en principe indi-
qué d'utiliser les données de I'OFS
pour les comparaisons internationales
et l'analyse des séries temporelles
longues. De plus, 1'ESPA permet 1'ana-
lyse du non-emploi selon un grand
nombre de critéres (environnement
familial, détails sur la trajectoire pro-
fessionnelle, niveau de formation,
etc.). Cette statistique présente encore
un autre avantage: en englobant les
sans-emploi non inscrits dans le calcul,
elle reflete plus fidélement 1’offre de
travail non exploitée.

Regards croisés sur les résultats
des deux statistiques

Concernant le déséquilibre du marché du
travail, I'ESPA et la statistique du marché
du travail du seco reflétent un niveau ab-
solu comparable tout au long des années
90, ce qui ne va pas de soi eu égard aux
bases conceptuelles différentes des deux
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INTERNATIONAL

Chomeurs (seco) et sans-emploi (ESPA), population résidante
permanente (Suisses, étrangers établis et étrangers résidents
a I’année), 1991-1999 {en milliers, moyennes du 2* timestre)

1981 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Chomeurs (seco) 32,1 78.8 1528 168.4 147.4 1566 1950 137.1 958
Sans-emplol (ESPA) 68.2 108.7 144.6 150.0 1290 144.6 1621 141.8 1216
inscrits 23.0 535 913 963 81.8 062 1041 865 61.1
7 5

non inscrits 45,2 55.2 53.3 53.8 47.2 48.4 58.0 55.4

Source: seco, OFS (1999} Die Volkswirtschaft/La Vie économique

Taux de sans-emploi en comparaison internationale,
2¢ trimestre 1999 ¢y

wx  cH NOR NL USA A J D F ! E
28 30 31 33 a3 4.4 48 91 112 114 158

Source: OCDE, OFS (1999) Die Volkswirtschaft/La Vie économique

Tableau comparatif des notions de sans-emplof (ESPA/OFS) 1
et de chameur fnscrt (seca)

Statistique: Statistique des personnes Statistique des chomeurs
sans amplol selon I'ESPA (OFS) Inacrits (saco)
Cefinition: Soff réputdes sans emplof ou Sy | Sant rdpiitées Gy chiimpgs

chimage sefon les normes du i1

| 1e5 per
IBS PERANARS LY, , |

- candition de base;

nlant pas exierod d°activitd profes- | - ne'sont pas des Actifs ocou
sionnelle (1 heure) dans k& sermming] |0 savoar gul travaifient molns

qui précéde Menguite de & heuras par semaing)

= dispanibilitd i pourralent exarcer un gmplal dans

un cHEi ge 4 somaines dans lal de'd semaines

— recherche d'un emploi ont recherche activament un emplal]  cher W oun emplol g1 sant

BU COUMS d85 4 damnifres somaines Inscrites & un ORP

[dverses dimarches prises en conple)

Limite d'age

| 15 ansou plus 15 ans ou plug

hEthpde de relove ' Engubto par échantillonnags auprés  |Enquete exhausthe upnd

I de 17000 menages représentairs offices cantonaux du travall fORP
Pirbodicild I Base annuells . Base mensualie
Période b référance:; | 2¢ trimesire ga I'.‘||1;'|E‘:|: Dernlor jour ouveable do mols
rsponibitité: 485 ||:'::E::r 'l(!r\':.- ia fin du trimestne |5 jours aprés fa fin du mois
Degre de régonalisation Buisse, régions linguistigues :E'.'iEEE. CAMNLONS, COMmmunes

Cantanu Informatif | Nombreuses caractéristigues socke- | Importantes caracteénstigues saaloe

| démagraphlgues

déemographiques, s d

Papulation da référenoe: | Population résldants permanente: Pogubgtion résidants ; Sulsses
toutes les catégories d eranpers
[y eorésitents de courli durta,

salsonninrs ot roquédranis d'aste)

: Sulases, Glrangess Grablis
| etatrangers résidonts A ['année

41



INTERNATIONAI

Chomeurs inscrits (seco) et personnes
sans emploi, 1991-1999 (en milliers, au 2 trimestre)
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statistiques’. De maniére générale, il
convient de relever que le niveau absolu
de l'effectif des chomeurs inscrits et des
sans-emploi dépend trés largement de
la définition — qui a toujours quelque
chose d’arbitraire — retenue pour cha-
cune des notions. La Suisse présente un
niveau extrémement bas de non-emploi
en comparaison internationale. Le taux

7l peut paraitre étonnant que la SPSE présente parfois
un déséquilibre moindre, bien qu’elle englobe des
personnes non inscrites. Cela tient au fait que la sta-
tistique du marché du travail du seco tient compte
de personnes qui ne sont pas réputées sans emploi
selon les définitions Internationales (voir encadré 1).
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de sans-emploi® est I'indicateur approprié
pour ce type de comparaison.

Outre le niveau absolu du chomage, les
tendances occupent une place importante
dans I'analyse du marché du travail. Com-
me il ressort du graphique 1, par rapport a
la conjoncture, la statistique du seco présen-
te une plus grande variance que celle de
I'OFS. Toutefois, si 'on ne considére que les
chiffres des personnes inscrites, on constate
que, abstraction faite des écarts aléatoires,
les tendances des deux statistiques sont

8 Taux de sans-emplol = personnes sans emploi / per-
sonnes actives (selon les normes internationales).

presque identiques en termes de variations
annuelles (graphique 2). Les deux statis-
tiques reflétent donc I'évolution de la
conjoncture de maniére quasi identique.
L'interprétation de I'évolution du nom-
bre des sans-emploi non inscrits est plus dif-
ficile. Comme le montre le graphique 2,
cette catégorie n’a pas connu de fortes varia-
tions conjoncturelles. Il s'ensuit que la pro-
portion des sans-emploi non inscrits dans la
population totale des sans-emploi a forte-
ment diminué au début des années 90 (voir
tableau 3). Ce changement dans le com-
portement des sans-emploi tient vraisem-
blablement & divers facteurs. D’une part, il
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est probable qu’'un double mouvement ait
joué: alors que la géne liée au fait de s'an-
noncer a un ORP reculait, 1a nécessité éco-
nomique de le faire augmentait au fil de la
récession. D'autre part, la professionnalisa-
tion des services publics de placement et
l'allongement progressif de la période maxi-
male d'indemnisation peuvent avoir contri-
bué a inciter les sans-emploi & s'annoncer
davantage aux services publics de place-
ment. La nouvelle poussée relative des per-
sonnes non inscrites, enregistrée par I’ESPA
en 1999, pourrait étre la conséquence du
grand nombre de chomeurs arrivés en fin
de droits en 1998, vu qu‘une partie des per-
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Proportion des personnes non inscrites par rapport
a la population totale des sans-emploi, par sexe, 1991-1999

(au 2¢ trimestre)

1992 1993 1995
Total 51%  37% 37%
Hommes 36% 21% 25%
Femmes 64%  51% 48%

Source: OFS (1999)

Die Volkswirtschaft/La Vie éc

Sources importantes concernant 2
la statistique du marché du travail

« Difice fadéral de |8’ stetistgue / Secedtana
d'Etat & 'dconomio (1888, Le chomage en
Suisse,

=QIfhce fedaed de 1o statistique of Office
fédéral du développement économbgue et
de 1'empdal (LS996), ndicalsirs oo marche
ol travall 1958,

* Difce fedéral de | swatistigue (1900h0), Enqudio
SUIESE SUT |3 pOp n gctive (ESPA) 1908,

+ DCDE (19949), & stiques timestnallas dela

than activa.

ariat d'Etat & I'économie (1998}, La siis

tof sur i marehd du trenail en novoerbre 1989
[Focumentation di: pregse mansuela)

sonnes qui se trouvent dans cette situa-
tion ne sont plus inscrites 3 un ORP. Quant
a savoir laquelle des explications mention-
nées pése le plus lourd dans I'évolution
observée, il n’entre pas dans notre propos
d’en débattre ici, mais la question ouvre a
n'en point douter un champ d'investi-
gation des plus intéressant pour I'avenir.

Conclusions et perspectives

Le présent article devrait avoir mis en lumie-
re le fait que les indicateurs de 1’OFS et du
seco sont deux instruments complémentai-
res pour 1'observateur du marché du travail.
Etant donné que le nombre de chémeurs ou
de sans-emploi est largement tributaire de
la définition retenue et ne présente qu'une
valeur informative limitée, il faut se mon-
trer particuliérement prudent dans 'inter-
prétation de ces chiffres. Il en découle
deux conclusions majeures pour 'observa-
tion du marché du travail. Premiérement,
malgré des définitions distinctes, les deux
statistiques reflétent des tendances trés
proches entre chomeurs et sans-emploi
inscrits. Les divergences tiennent essentiel-
lement & la présence, dans la statistique
de I'OFS, des sans-emploi non inscrits. 11
conviendra d'approfondir la question pour
mieux comprendre 1'évolution de I'effectif
de cette catégorie de personnes. @l
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